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Resumen: El trabajo se basa en la investigacién comunicacional del grupo de turismo rural, Sendas Ver-
des, con sede en el Sur de Salta. Busca construir y deconstruir relaciones y a la vez comprender el siste-
ma de conceptos de la situacion comunicacional en cuestion. Finalmente, se plantea una estrategia de
comunicacion que aborda el problema desde la dimensidn cognitiva macrosocial que caracteriza a la falta
de un abordaje integral de las actividades de turismo rural en Rosario de la Frontera.

LA COMUNICACION ESTRATEGICA EN UN
GRUPO DE PRODUCTORES RURALES.
UNA ESTRATEGIA DE DESARROLLO ENDOGENO

Introduccion

Esta investigacion esta inscripta en el marco metodoldgico y teérico de la comu-
nicacién estratégica. Tiene como objetivo principal compartir la reflexion realizada jun-
to a un grupo de cambio rural en bdsqueda de un modelo comunicacional estratégico
que genere acciones tendientes al desarrollo endégeno sostenible, entendido como cam-
bio social conversacional.

A lo largo de este ensayo se buscara analizar las probleméticas situadas en el
contexto de intervencién del grupo de cambio rural: Sendas Verdes, indagando las cau-
sas basicas y proximas y distintos componentes de la misma. Abordando el proceso de
la comunicacién como un fenémeno historico, situacional, complejo y fluido Buscare-
mos construir y deconstruir relaciones y a la vez comprender el sistema de conceptos de
la situacién comunicacional en cuestion.




La metodologia utilizada se basa en el relevamiento cualitativo de experiencias y
situaciones. Un diagndstico comunicacional estratégico que no busca caracterizar tipos
de actores o situaciones, sino una aproximacién de lo que Massoni llama “matrices ge-
nerativas de sentido y accién social”'es decir, aquellas pautas socio-culturales que se
ponen en juego en cada situacion y referida a la problematica analizada.

Asi mismo acordamos que el desarrollo es entendido como un conjunto de capa-
cidades generadas enddgenamente. Vinculado estrechamente a la calidad de los recursos
humanos, la capacidad organizativa y de articulacion pablico-privada, la innovacion y
emprenditorialidad de los agentes locales, la capacidad institucional territorial, donde
los impulsos exdgenos se incorporan a un territorio organizado con una estructura de
relaciones establecidas y consolidadas®. De alli que la hipétesis que sostenemos en esta
investigacion sea generar un proyecto local conjunto en donde se articulen el territorio y
el desarrollo. Tal cual lo sostiene Madoery pensando en un sentido social compartido
(idea d3e proyecto) a partir de capacidades enddgenas presentes en cada lugar (idea de
local).

Grupo “Sendas Verdes”

Sendas verdes nace de la iniciativa de un grupo de Productores Agropecuarios
de Rosario de la Frontera, al Sur de la Provincia de Salta (Argentina) entusiasmados en
incursionar en alguna de las modalidades de Turismo Rural como una forma de com-
plementacion o diversificacion de las tareas que ya realizaban en sus fincas.

En el afio 2006, y pensando en la consolidacion del grupo y en el desarrollo de
un trabajo organizado, los participantes de Sendas Verdes han optado por adherir al
Programa Cambio Rural del INTA. Esta adhesion le otorga un respaldo institucional y
posibilidades de capacitacion y asistencia técnica permanentes.

Los integrantes de Sendas Verdes poseen sus establecimientos rurales en un ra-
dio de 25 Km. de la ciudad de Rosario de la Frontera. En ellos es posible visitar diferen-
tes ambientes y realizar diversas actividades.

Estrategia de comunicacion

Luego del relevamiento cuantitativo y cualitativo (investigacion documental, vi-
sitas in situ y entrevistas) de Rosario de la Frontera, acotada a las redes en las que con-
viven los actores de Sendas Verdes, planteamos disefiar una estrategia de comunicacién
que aborde la dimension cognitiva macrosocial enfocada en los problemas que presenta
la falta de abordaje integral de las actividades de turismo rural de Rosario de la Fronte-
ra.

Objetivo general de la estrategia

Favorecer el desarrollo enddgeno del grupo Sendas Verdes, mejorando asi las
condiciones para la realizacion de las actividades de turismo rural en Rosario de la
Frontera.

Priorizacion de las areas de intervencion
Version técnica concertada del problema
Version sintética:

! MASSONI (2007)
2 MADOERY (2001)
¥ MADOERY (2001)



* Causas Bésicas:

Temores de los productores de turismo rural para realizar inversiones en sus ins-
talaciones privadas por percibir falta de apoyo politico en las iniciativas de tu-
rismo rural y detrés de ello el peligro de no poder recuperarlas.

Inexistencia, en AFIP, de reglamentaciones especificas para turismo rural, lo que
genera retrasos y malentendidos en los tramites de habilitaciones de los distintos
locales destinados a esta actividad.

Las propuestas de turismo rural se ofertan en forma individual. Cada integrante
del grupo de Sendas Verdes tiene una propuesta turistica que se limita a sus fin-
cas 0 campos sin vincular la misma con las ofertas de sus compafieros de grupo.
La intendencia no considera prioritario y urgente gestionar el turismo rural de la
zona a pesar que existe este interés a nivel provincial.

Las propuestas de turismo rural no reflejan los intereses y motivaciones reales
de los productores de Sendas Verdes, que buscan compartir su vida rural y sus
costumbres con turistas que estén interesados en vivenciar experiencias de este
tipo.

Sendas Verdes es fundamentalmente, un grupo de amigos. Los productores tie-
nen un fuerte sentido de referencia hacia el grupo pero todos temen que las acti-
vidades emprendidas en turismo rural fracasen.

* Causas Proximas

No existe una decision de los productores de destinar fondos ciertos a inversio-
nes o contratacion de personal.

La oferta de actividades de turismo rural en Rosario de la Frontera no se publici-
ta por canales masivos, ni se cuenta con una estrategia de medios, debido a que
los servicios no se encuentran completos (no existe la infraestructura suficiente
para satisfacer una demanda mas exigente en numero y/o calidad).

No existe una planificacion de oferta conjunta a fin de combinar las distintas
propuestas de cada integrante de Sendas Verdes.

Se presentan trabas administrativas para la aprobacion de las ofertas de turismo
rural porque se las evalla o audita con planillas de turismo de estancia.

No existe un compromiso politico de la intendencia de Rosario de la Frontera de
acompafiar las acciones que favorezcan al turismo rural.

Los productores no establecieron las caracteristicas distintivas de los posibles vi-
sitantes para las propuestas de turismo rural en Rosario de la Frontera.

Los productores de Sendas Verdes no consideran al turismo rural como la acti-
vidad principal de ingreso familiar.

La mayoria de los productores espera que otro integrante del grupo dé el primer
paso para observar “como funciona” o si es positiva la experiencia.

Problema

Falta de un abordaje integral de las actividades de turismo rural en Rosario de la
Frontera.

Aspectos del problema

Efectos del problema | Sintomas

% Componentes econd6micos *

* Falta de disponibilidad de recur-
sos: dinero para inversiones, recur-
sos humanos para las distintas ins-

Estancamiento del
proyecto de turismo
rural como cada pro-
ductor lo “suefia” ter-

* Escasa inversion en
estructura edilicia.

* Retraso en la apertu-
ra de algunos servicios




tancias de atencion al publico.
* No existen inversiones a nivel de
municipal para la realizacion de car-
teleria o publicidad de turismo rural.
* Las inversiones privadas en turis-
mo rural y convencional son aisladas
e individuales.
* Ninguno de los productores tienen
como ingreso principal al turismo
rural (todos trabajan en otros rubros
como ingreso fijo) lo que disminuye
el tiempo de dedicacion para la
atencion de las actividades de turis-
mo rural.
* Desarrollo de actividades de tu-
rismo rural en forma eventual y fluc-
tuante.
* Inadecuado estudio del perfil del
turista rural (caracteristicas, costum-
bres) con el fin de poder acercarle la
propuesta de Rosario de la Frontera.
* Falta de infraestructura en los es-
tablecimientos para recibir turistas.
(Faltan bafios, comedores, habita-
ciones, etc.)
* Los distintos establecimientos
presentan actividades rurales con
deficiencias en seguridad e higiene.
% Componentes Técnicos:
* Las ofertas de turismo rural de
cada productor son diversas y dife-
rentes, en cuanto a sus formas y ac-
tividades propuestas.
* No existen propuestas que vincu-
len a todas las actividades de turis-
mo que se ofertan el Rosario de la
Frontera.
" Caminos en mal estado que dificul-
tan el acceso en dias de lluvias in-
tensas.
* La cartografia existente es defi-
ciente y de dificil acceso.
* Falta sefalizacion adecuada para
acceder a los establecimientos.
% Componentes politico — adminis-
trativos
* Dificultad en la coordinacion y
articulacion de distintas instituciones
(publicas y privadas) en el abordaje
integral del problema.

minado. Solo se ofrece
lo béasico del servicio
perdiéndose la oportu-
nidad de ofertar a una
demanda incipiente un
servicio completo y de
mayor calidad.

* No existen estrate-
gias de difusion de las
distintas actividades de
turismo rural a nivel
grupal.

* Las actividades de
cada productor compi-
ten entre si frente a la
eleccion de los turistas.
* Se retrasan las ges-
tiones de habilitacion y
por ello de oferta de
las actividades de tu-
rismo rural.

* No se incluye en la
promocion del munici-
pio al turismo rural
como alternativa vy
atractivo regional.

* Difusion desprolija e
informal de las distin-
tas propuestas de tu-
rismo rural.

* La mayoria de los
productores no inician
las ofertas de turismo
rural o postergan su
lanzamiento pero con-
tindan formando parte
del grupo de cambio
rural.

* Los productores vi-
vencian un alto grado
de necesidad, incerti-
dumbre y frustracién
por la imposibilidad de
concretar lo planifica-
do.

ofrecidos como ofertas
de turismo rural.

* Reduccion de hora-
rios de atencion (solo
programados con ante-
lacion o fines de sema-
na)

* Escasa inversion en
folletos y publicidad
en medios masivos de
comunicacion.

* Existencia de servi-
cios bésicos para el uso
de los visitantes de las
distintas opciones de
turismo rural (falta de
bafios, capacidad de
alojamiento bésica)

* Las propuestas son
diversas y se presentan
por separado.

* Las contrataciones
que realizan los turis-
tas son aisladas

* No existen reglamen-
taciones oficiales que
se ajusten a las condi-
ciones particulares de
las ofertas de turismo
rural.

* No se evidencian
medidas de la inten-
dencia que acomparien
al desarrollo del turis-
mo rural en Rosario de
la Frontera (planifica-
cion integral de servi-
cios basicos por ejem-
plo)

* La difusion de las
distintas propuestas de
turismo rural no “utili-
za” canales eficaces
para su transmision.

* Los verdaderos inte-
resados en realizar
turismo rural no se
enteran de las propues-
tas de los productores.
* Desarrollo de la acti-




* Escaso apoyo del municipio de
Rosario de la Frontera.

* Dificultades en la aprobacion gu-
bernamental de los distintos estable-
cimientos de turismo rural.

* Falta de capacitacion y experiencia
en Turismo Rural.

* Deficiencias en la formacion y/o
especializacion del recurso humano,
especialmente en el manejo de idio-
mas.

% Componentes medioambientales
* Desmontes sin control estatal

* Grave deterioro ambiental causado
por desmontes indiscriminados.

* Falta de conciencia ambiental en
la poblacion.

* Inundaciones: falta de desagies
para conduccion del agua urbana e
ingreso de agua desde areas rurales
y viceversa.

% Componentes socio-culturales

* Débil incentivo de los productores
de iniciar la actividad como una
herramienta de crecimiento econo-
mico.

* Conceptualizacién de las activida-
des de turismo rural como hobbies
(una produccion para los tiempos
libres de los productores).

* No se concretan los suefios del
grupo de cambio rural “Sendas Ver-
des” de que todos sus integrantes
ofrezcan servicios de turismo rural

* Sendas Verdes no “funciona” co-
mo el eje articulador del abordaje
integral de las actividades de turis-
mo rural de los productores que lo
integran.

* Sendas Verdes no posee planifica-
cion de acciones de abordaje integral
de las actividades de turismo rural.

* Falta de intervencion reactiva fren-
te al problema planteado.

vidad de turismo rural
en forma esporédica y
solo por demanda (no
existe una oferta que el
turista pueda optar al
llegar a las fincas de
productores, solo se
reciben turistas que
hayan programado su
visita con anticipacién)
* Ofertas parcializadas
y fragmentadas de tu-
rismo rural.

Matriz de Planificacion integrada de una estrategia de comunicacion

Formulacién de lineas estratégicas de intervencion




Componentes
econdémicos
problema

del

Falta de disponi-
bilidad de recur-
S0S  econdmicos,
humanos y de
gestion conjunta.

Ninguno de los
productores  tie-
nen como ingreso
principal al tu-
rismo rural (todos
trabajan en otros
rubros como in-
greso fijo) lo que
disminuye el
tiempo de dedica-
cion para la aten-
cion de las activi-
dades de turismo
rural.

Falta de infraes-
tructura en los
establecimientos

Componentes de la estrategia de comunicacion

Objetivos:

Aumentar el nivel de inversiones para la construccion o refaccién
de obras de las instalaciones ofertadas para turismo rural.

Estimular la accion conjunta de las planificaciones de cada produc-
tor de turismo rural.

Grupo meta: Productores, entidades bancarias, empresarios y mu-
nicipio de Rosario de la Frontera.

Actividades:

* Relevar y presupuestar las necesidades de mejora.

* Identificar las posibilidades de acceso a crédito.

* Presupuestar la contratacion de personal para atencion de las ac-
tividades de turismo rural.

* Idear un plan de inversiones y visualizar el tiempo de amortiza-
cion.

* Reuniones del grupo Sendas Verdes donde se incentive la inver-
sion o la busqueda de créditos, buscando en ellas que los producto-
res expliciten sus verdaderas sensaciones y temores al respecto.
Recursos: Dinero para la inversion. Reuniones de gabinete con
actores del territorio (municipios, entidades bancarias, productores,
empresarios).

Producto comunicacional: Formulacion de un plan de accion con-
junta para inversiones futuras.

Indicadores: reuniones de gabinete. Plan de inversion a corto, me-
diano y largo plazo.

Objetivo:

Motivar a los productores a una mayor dedicacion en tiempo y
atencion a las actividades de turismo rural.

Grupo meta: Productores

Actividad: Jornada de discusion de los productores de Sendas Ver-
des acerca del tiempo y atencion que cada uno de ellos dedica al
desarrollo de la actividad.

Recursos: Reunidn de gabinete.

Producto comunicacional: Metodologia grupal para el analisis y
la reflexion.

Indicadores: productores movilizados a prestar mayor tiempo y
dedicacion a las actividades de turismo rural.

Objetivo:
Conocer las necesidades edilicias para un mejor desarrollo de las
actividades de turismo rural



para recibir turis-
tas. (Faltan bafos,
comedores, habi-
taciones, etc.)

Componentes

Técnicos del pro-
blema

Las ofertas de tu-
rismo rural de cada
productor son di-
versas y diferentes,
en cuanto a sus
formas y activida-
des propuestas.

No existen pro-
puestas que vincu-
len a todas las ac-
tividades de turis-
mo que se ofertan
el Rosario de la
Frontera.

Grupo meta: Productores, Sendas Verdes

Actividades: Relevamiento de necesidades en cada finca o estable-
cimiento.

Estudio de factibilidad de compras asociadas y compartidas entre
los integrantes de Sendas Verdes.

Recursos: Recorrida a campo. Visita a establecimiento. Reuniones
de gabinete de Sendas Verdes.

Producto comunicacional: Formulacion de un proyecto de inver-
sion conjunto.

Indicadores: Planilla de relevamiento de los establecimientos.
Proyecto de inversion conjunta de Sendas Verdes.

Componentes de la estrategia de comunicacion

Objetivo:

Potenciar las ofertas de turismo rural a través de trabajos en red.

Grupo meta: Productores, Sendas Verdes

Actividades:

Diagnostico de las distintas actividades de turismo rural que ofertan los pro-
ductores.

Visitas guiadas a fin de poder “probar” las propuestas de todos los integrantes
de Sendas Verdes.

Trabajo grupal de propuestas de coordinacion de actividades de turismo rural.
Recursos: Visitas a establecimiento. Reuniones de gabinete de Sendas Ver-
des.

Producto comunicacional:

Plan de coordinacién de actividades de turismo rural que vincule las propues-
tas de los productores.

Indicadores: visitas guiadas. Plan de accion conjunta. Trabajo en redes.

Objetivo:

Potenciar las ofertas de turismo en Rosario de la Frontera, logrando que los
actores del territorio interacten y alcancen acuerdos.

Grupo meta: Productores, Municipio, Secretaria de turismo, Empresas que
trabajan en turismo en la zona, agente de proyecto de Cambio rural de INTA.
Actividades: Talleres con todos los actores del territorio. Mesas de enfoque.
Entrevistas con la intendencia y secretaria de turismo.

Recursos: metodologia para las reuniones, espacios de encuentro. Moderado-
res externos para las reuniones.

Producto comunicacional:

Reuniones de trabajo y generacion de espacios de conversacion.

Plan acordado de turismo de Rosario de la Frontera.

Documento del nuevo plan de turismo.

Indicadores: Registro de reuniones.

Nuevo plan de turismo de Rosario de la Frontera.




Caminos en mal
estado que dificul-
tan el acceso en
dias de lluvias in-
tensas.

La cartografia
existente es defi-
ciente y de dificil
acceso.

Falta sefializacion
adecuada para ac-
ceder a los estable-
cimientos.

Componentes
politico — admi-

nistrativos del

problema

Dificultad en la
coordinacion y
articulacion de
distintas  institu-
ciones (publicas y
privadas) en el
abordaje integral
del problema.

Dificultades en la
aprobacion guber-
namental de los
distintos estable-

Objetivo:

Mejorar las condiciones de accesibilidad a las propiedades de los productores
de turismo rural.

Grupo meta: Productores, Municipio, Secretaria de turismo, Empresas que
trabajan en turismo en la zona, agente de proyecto de Cambio rural de INTA.
Actividades: Talleres con todos los actores del territorio. Mesas de enfoque.
Entrevistas con la intendencia y secretaria de turismo.

Recursos: metodologia para las reuniones, espacios de encuentro. Moderado-
res externos para las reuniones.

Producto comunicacional:

Reuniones de trabajo y generacion de espacios de conversacion.

Indicadores: Registro de reuniones.

Nuevo plan de mejoras a favor de las actividades de turismo en Rosario de la
Frontera.

Componentes de la estrategia de comunicacion

Objetivo:

Problematizar la situacion actual del turismo en Rosario de la
Frontera y los potenciales beneficios de un trabajo conjunto.
Grupo meta: Productores, entes gubernamentales, grupo de cam-
bio rural Sendas verdes, promotor asesor de Cambio rural de IN-
TA, empresas del medio que trabajan en turismo.

Actividades: reuniones de discusion.

Divulgacion del diagndéstico realizado en este trabajo donde se
refleja las actividades aisladas y descoordinadas de los distintos
actores del territorio.

Mesas de enfoque.

Entrevistas con la intendencia.

Recursos: material escrito para la divulgacién del diagndstico.
Metodologia para el trabajo grupal-

Facilitador externo.

Producto comunicacional:

Cartilla de divulgacion

Reuniones de actores del territorio

Indicadores:

Registro de las reuniones convocadas

Registro de los acuerdos establecidos en las mesas de enfoque.

Objetivo: Obtener apoyo estatal para la habilitacién de las instala-
ciones ofertadas para turismo rural.

Grupo meta: Intendente, Consejo deliberante, Secretaria de turis-
mo, AFIP, Grupo Cambio rural Sendas verdes



cimientos de tu-
rismo rural.

Falta de capacita-
cion y experiencia
en Turismo Rural.
Deficiencias en la
formacion y/o
especializacion
del recurso huma-
no, especialmente
en el manejo de
idiomas.

Componentes
medioambientales
del problema

Actividades: Reuniones de Sendas Verdes donde los productores
sean capaces de:

* Elaborar una propuesta de reglamentacion para instalaciones de
turismo rural de Rosario de la Frontera.

" Proponer formas de auditoria contables para establecimientos en
turismo rural.

Recursos: contactos con los actores involucrados, reglamentacio-
nes vigentes, asesoramiento profesional.

Producto comunicacional: Reuniones y talleres de gabinete. Ma-
terial informativo de las caracteristicas del turismo rural y sus dife-
rencias con el turismo de estancia. Entrevistas.

Indicadores: Registro de reuniones y talleres. Documento con
propuesta de posibles reglamentaciones para turismo rural.

Objetivo: Incentivar a los vecinos de Rosario de la Frontera a tra-
bajar en actividades de turismo rural socializando sus caracteristi-
cas distintivas.

Grupo meta: poblacion de Rosario de la Frontera

Actividades: campafia en Rosario de la Frontera sobre las caracte-
risticas del turismo rural.

Ofertas laborales para cubrir necesidades en los establecimientos
de los productores.

Recursos: reuniones para acordar las caracteristicas a destacar
como propias del turismo rural. Guiones de avisos radiales, disefio
de afiches.

Producto comunicacional: afiches, avisos radiales.

Indicadores: difusion en medios publicos de Rosario de la Fronte-
ra (radios locales y vidrieras varias)

Componentes de la estrategia de comunicacion

Falta de conciencia

ambiental en la
poblacién.
Grave deterioro

ambiental causado
por desmontes y
quemas indiscri-
minadas.

Objetivo: Promover formas de cuidado del medioambiente.
Grupo meta: turistas y pobladores de Rosario de la Frontera.

Actividades: Camparia de conciencia ambiental vinculada a la valora-
cion de lo propio y de las buenas practicas del turismo rural (conviven-

cia respetuosa con la naturaleza)
Recursos: disefio de paquetes graficos.

Producto comunicacional: folleteria referida a la importancia del cui-

dado y respecto del medioabiente.
Indicadores: folleteria



Componentes
socio-culturales
del problema

Componentes de la estrategia de comunicacion

Débil incentivo de
los productores en
iniciar actividades
de turismo rural
como una herra-
mienta de creci-
miento  economi-
Co.

Conceptualizacion
de las actividades

de turismo rural
como hobbies (una
produccion  para

los tiempos libres
de los producto-
res).

Insuficiente posi-
cionamiento de

Sendas Verdes
como eje articula-
dor del abordaje

integral de las ac-
tividades de turis-

Objetivo: Motivar a los productores a emprender acciones concre-
tas de turismo rural disipando sus temores e inseguridades indivi-
duales.

Grupo meta: productores, integrantes de Sendas Verdes.
Actividades: Visitas (espacios de encuentro e intercambio) a ex-
periencias de turismo rural de productores de otras zonas del pais.
Socializar informacion de experiencias existosas de productores
de turismo rural.

Reuniones de gabinete donde se motive a los productores a socia-
lizar sus intereses personales y fundamentalmente a explicitar sus
temores y dudas con respecto a iniciar acciones de turismo rural.
Formulacion de planes de acciones conjuntas, a corto y mediano
plazo, para iniciar tareas en tiempos reales y no solo en “expresio-
nes de deseo”.

Recursos: viajes a provincias vecinas.

Informacion de experiencias de productores de turismo rural de
otras zonas del pais.

Reuniones de gabinete.

Producto comunicacional: Visitas guiadas.

Reuniones como espacios de conversacion, intercambio y acuer-
dos.

Indicadores: registros de visitas guiadas. Registros de reuniones y
acuerdos. Planes de acciones acordadas.

Objetivo: Problematizacion del desarrollo actual de las activida-
des de turismo rural de los productores de Sendas Verdes.

Grupo meta: productores de Sendas Verdes.

Actividades: Talleres de discusion y reflexién. Analisis de las
actividades realizadas hasta la fecha en forma individual y grupal.
Plan de acciones a seguir en forma individual y conjunta.
Recursos: reuniones y actas de reuniones anteriores de Sendas
Verdes.

Producto comunicacional: talleres. Formulacion de planes de
acciones a desarrollar.

Indicadores: registro de reuniones. Nuevos planes de accion de
los productores en el desarrollo de las actividades de turismo rural.

Objetivo: Motivar a Sendas Verdes a asumir el rol de articulador
del abordaje integral de las actividades de turismo rural de los
productores que lo integran. Analizar las relaciones que éste man-
tiene con otros actores del territorio.

Grupo meta: Sendas Verdes

Actividades: Talleres de reflexién interna del rol que cumple ac-
tualmente Sendas Verdes y de cual deberia cumplir. Trabajar for-
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mo rural de los
productores que lo
integran

Sendas Verdes no
posee planificacion
de acciones de
abordaje integral
de las actividades
de turismo rural.

Intervencion reac-
tiva frente al pro-
blema planteado

Bibliografia:

talezas y debilidades.

Entrevistas a distintos actores del territorio consultando la imagen
que tienen de Sendas Verdes. Sistematizacion de la informacién
obtenida. Analisis cualitativo y comunicacional. Socializacion de
los resultados con Sendas Verdes.

Recursos: talleres, encuestas.

Producto comunicacional: Desarrollo de encuestas de imagen de
Sendas Verdes. Taller de reflexion del rol de Sendas Verdes en el
territorio de Rosario de la Frontera.

Indicadores: registro de encuestas y su analisis. Registro de los
talleres de reflexion y acuerdos alcanzados.

Objetivo: Motivar la realizacion de un plan estratégico de accio-
nes conjuntas que permitan abordar al turismo rural desde una
concepcidn integral de la produccion.

Grupo meta: Grupo de cambio rural Sendas Verdes, promotor
asesor de Cambio rural de INTA, familias de los productores de
turismo rural).

Actividades: Talleres de planificacion de acciones conjuntas y
que privilegien un abordaje integral del turismo rural en Rosario
de la Frontera.

Recursos: Talleres, actas de reuniones anteriores con antecedentes
de reflexiones y acuerdos.

Producto comunicacional: Formulacion de plan estratégico de
abordaje integral de turismo rural en Rosario de la Frontera.
Indicadores: actas de Sendas verdes, Encuestas de imagen exter-
na, registro de talleres, plan estratégico.

Objetivo: Socializar y establecer acuerdos con los distintos acto-
res del territorio de Rosario de la Frontera el plan estratégico de
las actividades de turismo rural en Rosario de la Frontera.

Grupo meta: Actores vinculados al desarrollo del turismo en Ro-
sario de la Frontera (Productores de Turismo rural en Rosario de
la Frontera, entes gubernamentales, grupo de cambio rural Sendas
Verdes, promotor asesor de Cambio rural de INTA, empresarios,
familias de los productores de turismo rural).

Actividades: Presentacion del plan estratégico

Recursos: documento con el plan estratégico. Reuniones-taller de
discusion interinstitucional.

Producto comunicacional: Documento final del plan estratégico
de abordaje integral de actividades de turismo rural el Rosario de
la Frontera.

Indicadores: reuniones, registro de acuerdos, documento del plan
estratégico.
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